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PRESSEINFORMATION
Marburger Sicherheitsexperten jetzt mit TUV-Siegel

Die Sélzer GmbH ist seit Dezember 2008 gem&R DIN EN ISO 9001:2008 zertifiziert

Das seit mehr als 30 Jahren in der Entwicklung und Produktion von einbruch-, durchschuss- und
sprengwirkungshemmender Sicherheitstechnik tatige Marburger Unternehmen ist seit Dezember 2008
ISO 9001 zertifiziert. Die ISO 9001:2008 legt die Anforderungen an ein Qualititsmanagementsystem
fest. Die Salzer GmbH wurde hierbei von dem hessischen RKW unterstitzt und die Umsetzung
erfolgte in Zusammenarbeit mit SIC Consulting GmbH, Dr. Kaus. Gepriift wurde Salzer durch die TUV
Hessen GmbH. Am Freitag dieser Woche iiberreichte Herr Amberg vom TUV Hessen dem
Geschaftsfihrer, Herrn Walther Salzer sowie dem Betriebsratsvorsitzenden, Rudi Weigel, das
Zertifikat. Um sicherzustellen, dass die installierten Prozesse im Unternehmen auch auf Dauer
.gelebt* werden, erfolgt eine jahrliche Uberpriifung. 1ISO 9001 ist ein weltweit anerkanntes
Qualititatsmanagementsystem, in den USA genauso wie in der Russischen Forderation. Es ermdglicht
einen Qualitatsvergleich zwischen international tatigen Unternehmen.

Der erste Grundsatz des Qualtititsmanage- )"
®
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mentsystems ist die Kundenzufriedenheit.

Wer diesen Normen gerecht wird, produziert
Produkte, die die Anforderungen der Kunden
erfillen und die Kundenzufriedenheit steigern.
Das bedeutet der Kunde erhélt sein Produkt
genau so, wie er es bestellt hat, denn nur
zufriedene Kunden bleiben dem Unternehmen
treu. Dies erhéht die Wettbewerbsfahigkeit
erheblich und zwar international.

Das ISO Qualitatsmanagementsystem, so der
Geschéftsfuhrer Walther Salzer, hilft aber auch
intern bei der systematischen Weiterentwicklung s g e

des eigenen Potentials. Durch die Erfassung und Dokumentation der betrieblichen Prozesse, kénnen

diese weiter optimiert werden, Risiken konnen hierdurch schnell erkannt und Verbesserungs-
maoglichkeiten umgesetzt werden.

Die ordnungsgemafie Ausfiihrung des Projektes kann dem Kunden jederzeit nachgewiesen werden.
Doch nicht nur die Kundenzufriedenheit, auch die Zufriedenheit der Mitarbeiter, der faire Umgang
miteinander und der umweltschonende Einsatz der Ressourcen sind wichtige Grundsatze der Norm.
Hierbei ist Walther Salzer besonders stolz auf die Mitarbeiter ,ohne die konstruktive Zusammenarbeit
aller, ware eine so schnelle Einfihrung des QM-Systems gar nicht méglich gewesen“. Mit Hilfe dieses
Systems, so Walther Salzer, kann das Unternehmen trotz der massiven weltweiten Veranderungen

zukunftssicher gestaltet und gelenkt werden.
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